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Tém tit: Du lich mao hiém tai Viét Nam dwoc ghi nhdn la dang phat . trién nhanh trong
nhitng nam gan ddy. Tuy nhién, cac nghién ciru va bao cdo thyc tién cho thdy khung
phdp 1y diéu chinh linh vuc ndy van con thiéu va chuwa dong bo, vi vay nghién cuu nay
tdp trung phén tich hé thong quy dinh hién hanh va dé xudt glal phap hoan thién nham
bdo dam an toan cho du khdch ciing nhuw thic day su phat trién bén viing. Trén co so
phu"ong phap dinh tinh, phan tich cdc vin ban phdp ludt két hop so sanh véi kinh nghiém
quoc té, két qua chira rangphap ludt Viét Nam hién moi du’ng lai 6 cach tiép can liét ké,
thiéu tiéu chudn ky thudt cu thé va chwa thiét lip co ché quadn 1y rii ro cung nhuw trach
nhiém ré rang. Piém méi dwege lam ré trong bai viét la nhan dién tinh chat hé thong ciia
cdc bdt cdp nay, dong thoi goi mé khd ndang xdy dung chuan mwe phdp Iy dwa trén phdn
loai mire dg rii ro. Tir d6 cé thé thdy viéc cai thién hanh lang phép Iy khéng chi bdo vé
an toan cho khéch du lich ma con tao nén tang nang cao sirc canh tranh ciia nganh du
lich Viét Nam.

Tir khéa: du lich mao hiém, khach du lich, ludt du lich nam 2017, san ph(fm du lich mao hiém

1. GIOI THIEU Diéu 11 ghi nhan quyén cta khach du lich
“dugc bao dam an toan vé tinh mang, suc
khoe, tai san khi st dung dich vu du lich;
dugc ton trong danh dy, nhan phérn; duoc
ctru ho, clru nan trong trudong hop khan
cap”. Dong thoi, Diéu 13 ciing quy dinh
vé “Bao dam an toan cho khach du lich”.!
Tuy nhién, cac quy dinh nay dirng & murc
khai quét va thiéu tiéu chuan ky thuat cu
thé cho tung loai hinh du lich mao hiém,
cling nhu chua quy dinh 10 quy trinh xt
ly khi xay ra sy cd, din dén hiéu qua
thuc thi phap luat chua cao. Trén thuc té,
cac doanh nghiép va dia phuong thuong
lung tang trong viéc ap dung vi khong co
hudéng dan chi tiét; luc lugng chuc nang
kho kiém tra, giam sat do thiéu co sé phap
1y rd rang.

Bai viét tap trung phan tich c6 hé thong
cac quy dinh phap luat diéu chinh ddi véi
hoat dong du lich mao hiém tai Viét Nam
- mot loai hinh ngay cang pho bién trong
bdi canh dat nude so hitu nhidu diéu kién
ty nhién va xa hoi thuan loi dé phat trién.
Vi tinh chat tiém an rui ro cao, dic biét 1a
nguy co anh hudng truc tiép dén strc khoe
va tinh mang khach du lich, hoat dong
nay dit ra yéu cau cap thiét vé bao dam
an toan, trach nhiém phap ly cta doanh
nghiép va co quan quan ly nha nudc, cling
nhu t6 chic trién khai, van hanh dich vu
du lich mdt cach chuyén nghi¢p. Hé théng
van ban phdp ludt quan ly du lich mao
hiém tai Viét Nam, dién hinh 13 Luat Du
lich nam 2017 va c4c vin ban huéng dan
trong viéc thiét 1ap co sé phap 1y cho hoat
dong kinh doanh du lich mao hiém. Theo
do, Luat Du lich nam 2017 tai Khoan 5  'biéu 11, Bidu 13 Luét Du lich 2017

Bai béo tap trung lam rd co s¢ phap ly
hién hanh diéu chinh hoat dong du lich
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mao hiém tai Viét Nam, dic biét 1a nhiing
quy dinh trong Luat Du lich nam 2017 va
cac van ban dudi luat. Muc ti€u chinh la
phan tich mot cach hé théng cac quy dinh
lién quan, chi ra nhitng khoang trong, su
thiéu cu thé va nhimg diém chwa phu hop
v6i thyc tidn quan 1y. Bén canh do6, dé tai
con hudng dén viée dbi chiéu kinh nghiém
qudc té dé rat ra bai hoc cho Viét Nam, qua
d6 dé xuat nhiing dinh huéng hoan thién
khung phép luat. Ttr d6 khong chi gop phan
bdo ddm an toan tinh mang, sttc khoe cho
khéach du lich khi tham gia c4c hoat dong
mao hiém ma con tao diéu kién phap ly
thudn loi dé phat trién bén vimng loai hinh
du lich nay, dong gop vao muc tiéu dua du
lich tré thanh nganh kinh té miii nhon cia
dat nuée.

2.COSOLY THUYET
2.1. Du lich mao hiém

Theo T6 chirc Du lich Thé giéi (UNWTO)
nam 2019, Du lich mao hiém 1a loai hinh
két hop hoat dong thé chat véi trai nghiém
van héa va su gin bé véi thién nhién. No
mang lai nhiéu loi ich cho diém dén vé van
hoa, moi truong va kinh té, nhung ciing
tiém an rui ro nén can dugc quan 1y bang
nhimg quy dinh phap 1y rd rang. Trong bdi
canh d6, viéc nhan dién va diéu chinh bang
khung phép luat pht hop tro thanh yéu cau
cap thiét, nhit 13 tai nhitng qudc gia ma loai
hinh du lich nay dang phét trién manh még,
trong d6 c6 Viét Nam.

Phap luat Viét Nam hi¢n nay chua co
mot dinh nghia chinh thtrc, cu thé vé “san
pham du lich mao hiém”. Tai Khoan 5 Diéu
3 Luat Du lich 2017 chi ¢6 khai niém chung

ve “san pham du lich” (1a tap hop cac dich
vu can thiét dé dap ung nhu cau cua khach
trong chuyén di) chir khong tach riéng
thanh “san pham du lich mao hiém”. Cac
thudt nglt dugc st dung trong mot s6 van
ban phap luat con thiéu 16 rang, d& gay ra
su hiéu 1am vé ban chét ndi dung can thuc

hién. Bén canh d6, hé thong quy chuan k¥
thuat an toan cho hoat dong du lich mao
hiém van chua dugc xay du’ng dong bo, tir
trang thiét bi, quy trinh huén luyen va cap
chimg chi cho huéng dan vién, dén co ché
{mg ciru khan cép khi xay ra sy cd. Dic biét,
mot s6 loai hinh méi phat sinh trong thuc
tién nhur zipline, canyoning hay du lugn van
chua c6 quy dinh hodc huéng dan chi tiét dé
dam bdo an toan.

San phém du lich mao hiém duoc hiéu
1a loai hinh san pham du lich dic thu, gin
lién véi nhirg hoat dong kham pha, trai
nghiém mang tinh thtr thach cao, doi hoi
khach du lich phai c6 thé luc, k¥ ning, ciing
nhu tinh than phiéu luu. Day khong chi don
thuan 1a nhitng chuyén di tham quan, nghi
dudng thong thuong ma con la qué trinh
nguoi tham gia ty vuot qua gidi han cua
ban than, chinh phuc nhirng dia hinh hiém
tré6 hodc méi truong khic nghiét, tor nai
cao, hang dong, song sudi dén dai duong
(Ha Thai, 2019).

Theo Quy Hb trg Phat trién Du lich nim
2012, khach du lich dugc phan thanh bon
nhom chinh: Khéch trai nghiém, khach tu
do, khach tim hiéu vin héa va khach tim
kiém sy thanh than?. Nhu ciu trai nghiém
du lich mao hiém khac nhau giira cac nhom
khéach du lich. Cu thé, nhém khach du lich
trai nghiém c6 ty 1& quan tim cao nhat,
khoang 72%, tiép theo 1a khach du lich
tw do v&i 69%. Nhom khach du lich tim
hiéu vin héa c6 ty 1¢ tham gia giam xuong
con 57%, va thip nhat 1a nhom tim kiém
su thanh than v6i 51%. Diéu nay cho thay,
ngay ca nhirng khach du lich tim kiém su
thanh than cling ¢c6 sy quan tim dang ké
dén du lich mao hiém.

Tém lai, du lich mao hiém 1a loai hinh
du lich gan véi hoat dong thé chét trong
mai truong tu nhién, dong thoi két hop trai
nghiém van hoa va su tuong tac voi thién

2 Quy hd trg phat trién du lich, Tai liéu huéng dan phat
trién du lich cong cong, Ha Noi, nam 2012, tr. 20.
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nhién. Pic diém cbt 15i cua loai hinh nay
nam & yéu tb thir thach va rai ro ma nguoi
tham gia phai chap nhan trong qua trinh trai
nghi¢m. N6 dugc xem la san phém dac thu,
khac voi du lich tham quan, nghi dudng
thong thuong, vi doi hoi du khach co thé
luc, k¥ nang nhét dinh va su chuén bj dé
tham gia vao cac hoat dong c6 muc dd mao
hiém cao.

2.2. San phim du lich mao hiém

Theo UNWTO, trong bdo cédo Global
Report on Adventure Tourism (2014), mot
chuyén du lich duogc coi 1a mao hiém khi
“bao gdm it nhat hai trong ba yéu td: hoat
dong thé chat, trai nghiém trong moi trudng
ty nhién va sy ddm minh vao van héa dia
phuong; thuong gan véi viée luu trii qua
dém va c6 thoi gian khong qua mdt nam”
(UNWTO&ATTA, 2014). Trong khi do,
ATTA (Adventure Travel Trade Association)
nam 2018 dinh nghia du lich mao hiém 1a
“chuyén di mang lai trai nghiém thé chit va
tinh than dén nhiing diém dén méi la, nhan
manh yéu t6 méi trudng tu nhién, dong thoi
dem lai sy thtr thach qua hoat dong van hoa
va rén luyén stc khoe” (ATTA, 2018b); dé
dugc xem 1a “adventure travel”, chuyén di
phai kéo dai trén 24 gio nhung khong qua
mot nim, va cé it nhat hai trong ba yéu t6 ké
trén (ATTA, 2018a).

Theo phép luat Viét Nam, nghi dinh sb
168/2017/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6
diéu cta Luat Du lich. Trong d6, Chuong
III ctia nghi dinh danh riéng dé quy dinh vé
“Bién phadp bao dam an toan cho khach du
lich d6i véi nhitng san pham du lich ¢é nguy
co anh hwéng dén tinh mang, sire khoe ciia
khach du lich”.

2.3. Khung phap ly diéu chinh cac san
pham du lich mao hiém

Khai niém “san phérn du lich tiém an
nguy co dbi voi strc khoe va tinh mang cta
khach du lich” néu trén dugc hiéu 14 nhiing
hoat dong du lich gén Vol yéu t& mao hiém,
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c6 thé phat sinh rti ro cho stc khoe va tinh
mang ngudi tham gia, nén vé ban chét chinh
1a cac hinh thic du lich mao hiém. Day la
van ban phéap 1y dau tién dwa ra co ché quan
1y twong dbi toan dién cho loai hinh nay, khi
khong chi xac dinh danh muc cac hoat dong
c6 nguy co ma con quy dinh trach nhiém
ctia doanh nghiép trong viéc phong ngira, to
chure tng ctru va bao dam an toan cho khach
du lich. Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
dong vai tro 1a “xuong séng” phap 1y, tao
co s& dé cac co quan quan 1y nha nude thuc
hién tién kiém, hau kiém, ciing nhu xu 1y vi
pham. Cuy thé:

Thir nhat, d3 xac dinh 13 danh muc céc
san pham du lich mao hiém: “Bay dii liwon,
khinh khi cau; nhay di; du ddy mao hiém
hanh trinh trén cao. Pi xe dap, mo to, 6 to
dia hinh trén nii, trén doi cdt; di trén dady;
leo nui, vach da, du day vieot thdc. Lan duoi
nude; chéo thuyén vueot ghénh théc; di mé
t6 nuoc; luot van; ca no kéo du bay. Tham
hiém hang dong, rieng, nii”. Viéc xéac 1ap
danh muc cu thé gop phin bao dam tinh
minh bach, dong thoi tao co s¢ phap 1y 16
rang cho cac bén lién quan trong quan ly,
khai thac va kinh doanh cac san pham du
lich ¢6 rui ro.

Thir hai, quy dinh cac bién phap can
thiét nham bao dam an toan cho khach du
lich trong qua trinh tham gia hoat dong du
lich. Céc c4 nhan, t6 chirc kinh doanh cac
san pham du lich nay phai: Cung cap canh
bao va huéng dan vé didu kién khi hau,
thoi tiét, suc khoe va cac yéu té lién quan.
Céc bién phap an toan bao gém: Xay dung
phuong an ctru ho, clru nan; b tri luc luong
chuyén trach sin sang tmg pho kip thoi véi
su cd, tai nan va rai ro; sir dung huan luyén
vién, huéng dan vién c6 chuyén moén phu
hop; Pho bién quy dinh an toan va huéng
dan k¥ thuat cho khach du lich trudc khi trai
nghiém; Pong thoi cung cip, huéng dan va
giam sat viéc st dung thiét bi hd trg theo
dung quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat.
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Thir ba, Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
quy dinh 1o trach nhiém phap 1y cta cac co
quan, t6 chirc va c4 nhan trong viéc quan 1y,
t6 chirc va kinh doanh céc san pham du lich
tiém an rai ro d6i vai ste khoe va tinh mang
khach du lich.

Thir tur, thiét 1ap co ché tién kiém va hau
kiém d6i voi hoat dong kinh doanh cac san
phém du lich ¢6 rui ro. Theo do, ca nhan,
t6 chic sau khi dang ky kinh doanh phai
thuc hién dy du cac bién phap bao dam an
toan va thong bao bang van ban cho S¢ Du
lich hodc S¢ Vin hoéa, Thé thao va Du lich
noi td chirc hoat dong, cham nhét 15 ngay
true khi bat dau kinh doanh. Trong vong
15 ngay ké tir khi nhan duoc thong bao, co
quan quan 1y s& tién hanh kiém tra va cong
bd danh sach cac don vi dap ing yéu cau
an toan trén Cong thong tin dién tir. Truong
hop chua dap tmg day di, to chirc, ca nhan
phai hoan thién theo yéu cau va chi dugc
phép hoat dong sau khi tuan thu day du cac
quy dinh vé an toan. Trong qua trinh hoat
dong, cac don vi nay tiép tuc chiu su thanh
tra, kiém tra cta co quan c6 thim quyén va
c6 thé bi xir phat theo Piéu 15 Nghi dinh s
45/2019/ND-CP néu vi pham quy dinh phap
luat vé du lich.

Ngoai Nghi dinh 168/2017/ND-CP, con
c6 mot s6 van ban va tiéu chuan quan trong
khac gop phan hoan thién khung phap ly
diéu chinh du lich mao hiém. Cu thé:

Tai nghi dinh 36/2019/ND-CP va thong
tu 04/2019/TT-BVHTTDL. Day la cac van
ban thudc linh vuc thé thao nhung cé tac
dong truc tiép dén du lich mao hiém. Nghi
dinh 36/2019/ND-CP quy dinh diéu kién
kinh doanh ddi v6i hoat dong thé thao, trong
d6 c6 nhém thé thao mao hiém, doi hoi co
sO to chirc phai ¢6 nhan sy chuyén mén
(huéng dan vién, huén luyén vién, ctru hg),
co s& vat chat va trang thiét bi dat chuén,
dong thoi phai duge cp gidy chimg nhan
du diéu kién kinh doanh. Thong tu 04/2019/
TT-BVHTTDL di xa hon khi ban hanh danh

muc cac mén thé thao mao hiém bét budc co
nguoi huéng dan (nhu du lugn, 13n bién, mo
t6 nudc, leo ndi ty nhién...). Pidu nay cho
thiy phap luat khong chi dimg lai ¢ quan
1y du lich ma con 1dng ghép cac quy dinh
ctia Ludt Thé thao dé kiém soat chit ché hon
nhirng hoat dong tiém an rui ro.3

Theocongvan72/BVHTTDL-DLQQVN
nam 2024. Vin ban nay mang tinh chat chi
dao, nhin manh yéu cu cac dia phuong
tang cuong kiém tra, giam sat ddi voi cac
san pham du lich ¢6 nguy co anh hudng dén
tinh mang va strc khée du khach. Khong chi
dimg & nhic nho, cong van yéu cau ra soat
nhiing 16 hong trong quan 1y, thuc hién danh
gid rai ro, dam bao trang thiét bi va dao tao
nhan sy phi hop. Vé ban chét, day 1a sy
phan Ung chinh sach trude tinh trang xay
ra nhiéu vu tai nan trong du lich mao hiém,
nham bo sung kip thoi bién phap quéan 1y va
nang cao trach nhiém cia ca co quan quan
1y 1an doanh nghiép.*

Theo B6 tiéu chuan TCVN/ISO 21101
(TCVN 12592:2018 va cac TCVN lién
quan). Pay 1a hé thng tiéu chuan k¥ thuat
quéc gia, dua trén chuan muc qudc té (ISO),
quy dinh vé hé thong quan 1y an toan trong
du lich mao hiém. Tiéu chuin nay khéng
chi dung ¢ yéu cau c6 thiét bj va nhan su,
ma con bét budc doanh nghiép xay dung co
ché quan 1y rai ro, 1ap ké hoach tmg phod
khan cip, phan cong trach nhiém, cung cip
thong tin cho khach du lich, va duy tri hd
so vé an toan. Nhu vay, TCVN dong vai trd
“cau ndi” gitta phap luat mang tinh khung

3 Chinh phu. (2019). Nghj dinh sé 36/2019/ND-CP ngay
29/4/2019 Quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt sita
déi, b6 sung mot s6 diéu ciia Luat Thé duc, Thé thao, va
Théng tiw s6 04/2019/TT-BVHTTDL ngay 17/7/2019 ciia
Bo Van hoa, Thé thao va Du lich ban hanh danh muc hoat
déng thé thao bdt budc cé nguwoi hwéng dan tdp luyén,
danh muc hoat dong thé thao mao hiém. Ha No6i: Chinh
pht Viét Nam.

4 Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich. (2024). Céng vin s6
72/BVHTTDL-DLOGVN ngdy 08/1/2024 vé viéc ting
cuwong cong tac qudn Iy déi voi cde san pham du lich cé
nguy co anh hwong dén tinh mang, sitc khde ciia khdch du
lich. Ha Noi.

31



Tap chi Khoa hoc Trudng Dai hoc Phan Thiét (UPT]S) - Tap 3, S6 4 Thang 12/2025. ISSN: 3030-444X (14 trang)

(Nghi dinh, Thong tu) va thuc tién ki thuét
(huéng din van hanh, kiém soéat rii ro),
giup cho hoat dong kinh doanh du lich mao
hiém dat chuan qudc té vé an toan.’

Khung phap 1y diéu chinh san pham du
lich mao hiém & Viét Nam hién duoc dat
nén tang boi Nghi dinh 168/2017/ND-CP,
v6i co ché liét ké danh muc, quy dinh trach
nhiém doanh nghlep, bién phap bido dam
an toan va co ché tién kiém, hau kiém. Bén
canh do, Nghi dinh 36/2019/NDb-CP va
Thong tu 04/2019/TT-BVHTTDL b6 sung
quy dinh tir linh vyc thé thao, Coéng vin
s6 72/BVHTTDL-DLQQVN nhan manh
giam sat va quan 1y rui ro, con bo tiéu chudn
TCVN/ISO 21101 mang lai chuan myc k¥
thuat quéc té, qua d6 tao nén hanh lang phap
ly va ky thuat twong dbi toan dién nhung
van can duoc cap nhat va dé)ng bo hoa.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Pé trién khai nghién ciru, tac gia sir dung
cac phuong phap chi yéu gém: Phan tich
cac quy pham phép luat hién hanh, thu thép
s6 liéu, danh gia thuc trang, tong hop, so
sanh cac van ban phap luat co6 lién quan va
nghién ctru tinh huéng (Case Study).

Trudc hét, phuong phap phan tich quy
pham phdp luat hién hanh dugc ap dung
dé nhan dién va lam rd cac quy dinh phap
ly dang diéu chinh hoat dong du lich mao
hiém. Tac gia tién hanh doc, ddi chiéu va
giai thich noi dung cac diéu khoan trong
Luat Du lich 2017, Nghi dinh 168/2017/
ND-CP, Nghi dinh 45/2019/ND-CP va céc
thong tu lién quan. Trén co s¢ do, nhiing
diém con thiéu, chua rd rang hoic chong
chéo duogc hé théng hoa va chi ra. Tiép theo,
phuong phap thu thap va xu 1y s6 liéu dugc
tién hanh thong qua viéc khai thac bao cao
cua co quan quan ly, van ban phap luat, tai
lidu bao chi cling nhu thdng ké tir cic vu

5 B Khoa hoc va Coéng nghé. (2018). TCVN 12593:2018
(ISO/TR 21102:2013) — Du lich mao hiém: Nguoi huéng
dan — Nang luc c4 nhan. Ha Noi: Nha xuét ban Khoa hoc
va Ky thuat.
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viéc cu thé da xay ra. Cac ngudn dir lidu
nay duoc lya chon, sang loc va phan loai dé
phan anh chinh x4c thuc trang quan ly san
phém du lich mao hiém tai Viét Nam.

Phuong phép so sanh phap luat dugc str
dung nham di chiéu giira quy dinh cua Viét
Nam véi kinh nghiém qudc té. Tac gia phan
tich cac chudn muyrc phap 1y va co ché quan
1y rai ro & mot s6 qudc gia co nganh du lich
phat trién nhu Thai Lan, Hoa Ky, tir d6 chi
ra sy khac bi¢t va rat ra bai hoc co gia tri
tham khao. Bdc biét, phuong phap nghién
clru tinh huong duoc ap dung dé minh hoa
nhimng bat cap phép 1y bang cic vu tai nan,
su cb di xdy ra trong thuc tién, vi du nhu vu
tai nan du khach tai Lam Déng, Pik Lik,
Binh Thuan (cu) hay Pa Ning. Viéc phan
tich cac tinh huong cu thé nay cho phep lam
1 tac dong truc tiép cua khoang trong phap
luat dén sirc khoe va tinh mang khach du
lich. Cubi cing, phuong phép tong hop va
hé thong hoa duge van dung dé két ndi két
qua tr cac budc phan tich, so sanh va tinh
hubng. Qua do, tac gia hinh thanh burc tranh
toan dién vé nhimng bat cap phap 1y hién
hanh va dé xuit cac kién nghi hoan thién.

Véi sy két hop cac phuwong phép trén,
nghién ctru khong chi dung lai ¢ phan tich
van ban quy pham phéap luit, ma con gin
v6i dir lidu thyc tidn va kinh nghiém qudc
té, dam bao két qua nghién ctru c6 co so 1y
luan va gia tri thuc tién rd rang.

4. NHUNG BAT CAP, KHO KHAN
TRONG PHAP LY QUAN LY SAN
PHAM DU LICH MAO HIEM

Mac du Luat Du lich 2017 va cac van
ban dudi ludt da budce dau thiét 1ap khung
phap 1y cho viéc quan 1y san pham du lich
mao hiém, nhung trén thuc té qua trinh ap
dung con boc 16 nhiéu han ché. Cac bat cap
nay thé hién ¢ ca giai doan xay dung chinh
sach 1an khau t6 chire thuc thi, tir cach thic
nhén di¢n va phan loai san phém, ban hanh
tiéu chuan ky thuat, cho dén co ché giam
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sat va xu ly vi pham. Viéc phan tich nhiing
kho khan nay khong chi gitp lam rd khoang
cach gitta quy dinh va thuc tién ma con tao
nén tang dé dé xuit giai phap hoan thién
khung phap ly trong thoi gian téi. T nhitng
co s& d6, c6 thé nhan dién 6 mot sb bat cap
dién hinh trong phap luat hién hanh, cu thé:

4.1. Danh muc sin phim du lich mao
hiém con han ché

Danh muc céac san phém du lich mao
hiém tai Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP vé
co ban d3 xac dinh duge mot s6 loai hinh
dac thu. Tuy nhién, pham vi liét ké chua
bao quat hét thuc tién, dic biét trong boi
canh cac san pham du lich méi va da dang
xuét hién ngay cang nhanh chéng. Phuong
phap liét ké mang lai uvu diém vé tinh minh
bach va sy thdng nhét trong cach hiéu phap
luat, nhung do dac tinh khép kin nén kho
thich Gmg kip véi su bién doi lién tuc cta thi
truong du lich. Hé qua thuc tién 12 mot s6
hoat dong du lich c6 yéu t6 mao hiém cao
nhung chua duogc dé cap trong danh myc s&
khong chiu su diéu chinh bdi cac quy dinh
chit ch& vé bao dam an toan theo Chuong
IIT cua Nghi dinh 168/2017/ND-CP (Cao
Vi Minh, 2019). Diéu nay dit ra khoang
tréng phap 1y dang lo ngai trong viéc quan
1y loai hinh du lich mao hiém.

Pang chu y, viéc xac dinh cac loai
hinh du lich mao hiém trong Nghi dinh
168/2017/ND-CP duong nhu mang tinh
phan tng sau sy kién, hon 1a két qua cua
mot qué trinh danh gia rai ro c¢6 hé thong
va co s& khoa hoc. Cu thé, nam 2020, Luc
lugng ctru ho, ctru nan tinh Lam Béng da
tim thdy thi thé nit du khach thtr 2 bi nuéc
18 cudn tréi, khi tham gia tour du lich tai
huyén Lac Duong, tinh Lam Déng (Xuan
Hudng, 2020); Nam 2023, anh Quy cung 7
nguoi ban khac tir TPHCM dén Pak Lik
du lich. Sau d6 nhom tu to chic leo nui
da ngoai tai Vuon qubc gia Chu Yang Sin,
huyén Krong Bong, sau d6 anh Quy da nga
xudng sudi va tir vong (Tudn Long, 2023).

Cung nam, mét nir du khach Han Quédc khi
tham quan nti Langbiang bi nga tir do cao
hon 4 mét, din dén chin thuong nghiém
trong va tir vong (Truong Ha, Phudc Tudn,
2023); Nam 2025, mot vu nit du khéch thi¢t
mang sau su ¢ xe dia hinh tudt déc & Bau
Trang, Binh Thuén cii (Tran Huynh, 2025).
Gan day nhat, vao thang 7/2025, xay ra tai
nan du luon trén ban dao Son Tra, Pa Nang
khién mot du khéach roi xudng ring tir vong
(Truong Trung, 2025)... Tuy nhién, van
con khong it loai hinh du lich c6 mtc do
rii ro cao nhung chua dugc dé cép trong
Nghi dinh, nhu: Chay xe trén mang truot,
du quay téc do cao, nhay bungee zipline,
trekking rtrng sau, v.v...6 Khoang trbng phap
1y nay tao diéu kién cho mét sb co s& kinh
doanh lach luat, thiéu tuan thu quy chudn an
toan ky thuat, hodc khong bé tri nhan s co
chuyen mon phu hO’p, tor do gia tdng nguy
co mat an toan ddi VO’l khach du hch Thuce
trang trén dat ra yéu cau cap thiét vé viéc ra
soat va cap nhat danh muc san phém du lich
mao hiém theo huong khoa hoc, toan dién
va ¢6 tinh du bao cao hon.

4.2. Thiéu quy dinh vé tiéu chuin ky
thuit va an toan thiét bj

Phap lut hién hanh con thiéu cac quy
dinh cu thé vé tiéu chuén ky thuat va an
toan dbi v6i phuong tién, thiét bi sir dung
trong cac san pham du lich tiém an rui ro.
Trong khi d6, dé bao dam an toan, khach du
lich can dugc trang bi thiét bi chuyén dung
phu hop véi tung loai hinh, nhu day leo dat
chuén cho hoat dong leo nui, hay xe dap dia
hinh duoc thiét ké riéng cho dia hinh phirc
tap. Viéc thiéu cac chudn muc phap 1y trong
linh virc nay din dén nguy co st dung thiét
bi khong dam bao, tiém 4n rii ro nghiém
trong cho strc khoe va tinh mang cua nguoi
tham gia.

Hién nay, trong hé théng phap luat
Viét Nam, chi c6 Thong tu so 06/2018/

¢ Piéu 8 Nghi dinh 168/2017/NB-CP Quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua ludt du lich.
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TT-BVHTTDL va Thong tu s6 17/2018/
TT-BVHTTDL cua Bo Van hoa, Thé thao
va Du lich quy dinh vé co sé vét chat, trang
thiét bi va yéu cau tap huan d6i v6i cac mén
nhu do luon, diéu bay va mo t6 nudc trén
bién. Tuy nhién, cac vin ban nay chu yéu
diéu chinh trong pham vi tap luyén, thi dau
va biéu dién thé thao, khong ap dung cho
hoat dong kinh doanh du lich.”. Trén thuc
té, khi xay ra tai nan lién quan dén cac san
pham du lich tiém 4n rui ro, co quan quan
1y nha nudc thuong phai vién dan Thong tu
s6 06/2018/TT-BVHTTDL va Thong tu sd
17/2018/TT-BVHTTDL lam cin ct phap
Iy, di cic van ban nay khong diéu chinh
truc tiép hoat dong kinh doanh du lich, dan
dén viéc ap dung phéap luat mang tinh khién
cudng va thiéu co s¢ phu hop véi thuc tién.8

Maic du chua that su d@)ng bd, phap luat
hién hanh van quy dinh mét s6 tiéu chuan
k¥ thuat va an toan d6i v6i thiét bi sir dung
trong cac moén nhu du luon, diéu bay hay
mo to nudc trén bién. Tuy nhién, ddi véi
nhiéu san ph'fim du lich mao hiém khéc nhu
13n bién, chéo thuyén vuot thac, di trén day,
leo nti hay leo vach da, phéap luat hi¢n chua
¢6 quy dinh cu thé vé tiéu chuan ky thuat
va an toan thiét bi hd trg. Khoang trong
phap 1y nay dan dén tinh trang hoat dong
kinh doanh céc san pham du lich tiém an rii
ro van mang tinh ty phat, thiéu dinh huéng
va chua dat dén mirc do chuyén nghiép can
thiét (Cao Vii Minh, 2019).

4.3. CHUA CO QUY PINH VE PIEU
KIEN SUC KHOE VA TAM LY CUA
KHACH DU LICH

Phép luat Viét Nam hién hanh van chua
quy dinh cu thé vé diéu kién sirc khoe, thé
lyc va tam 1y ma khach du lich can dap tmg

7 Khoan 1 Biéu 1 Thong tu sé 06/2018/TT-BVHTTDL
ngay 30/1/2018; Khoan 1 Piéu 1 Théng tu sé 17/2018/
TT-BVHTTDL ngay 16/3/2018.

$ Cong van sb 3528/BVHTTDL-VP cua B6 Van hoa, Thé
thao va Du lich gui Téng cuc Thé duc Thé thao, Téng cuc
Du lich vé viéc kiém tra, ra soat kinh doanh hoat dong thé
thao.
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khi tham gia cac loai hinh du lich c6 nguy
co cao d6i véi ste khoe va tinh mang. Cu
thé, Chuong I1I ctia Nghi dinh s6 168/2017/
ND-CP liét ké cac bién phap dam bdo an
toan nhu: Cung cap théng tin, dao tao k¥
thuat, huéng dan vién chuyén mon, phuong
an ctu ho, giam sat thiét bi... Tuy nhién,
khong dét ra yéu cau vé strc khoe, thé luc
hodc tdm trang tdm ly cua khéach du lich
trudc khi tham gia hoat dong. Mat khéc, theo
b tiéu chuan TCVN 12593:2018 (ISO/TR
21102:2013) — Du lich mao hiém: Ngudi
huéng dan — Ning luc c4 nhan. Ciing tap
trung chi vao nang lyc cd nhan cua nguoi
huéng dan du lich mao hiém (kién thirc, k§
nang, thai dg, tréch nhi¢ém, quan ly rdi ro,
{rmg pho khan cap .) chtr khong dua ra quy
dinh cu thé nao vé diéu kién stc khoe hay
tam ly cua khach du lich.’

Chéng han, hoat dong du luon — mot
loai hinh du lich mao hiém dang ngay cang
pho bién tai cac dia phuong nhu Pa Néng,
Khanh Hoa, Son La... Theo quy dinh hién
hanh, khong c¢6 quy dinh nao yéu cau khach
du lich phai xuét trinh gidy chtng nhan strc
khoe, kiém tra thé lyc hay danh gia tam 1y
trude khi bay du luon. Trén thuc té, nhiéu
don vi t6 chtre dich vu du luon chi yéu ciu
khach ky gidy cam két tu chiu trach nhiém,
ma khéng td chtrc kiém tra thé chat hay
huéng dan ki nang co ban trude chuyén
bay. Diéu nay tiém an nguy co 16m, dac biét
v6i nhiing ngudi co tién sir bénh tim mach,
huyét ap hodc so d6 cao. Nguoc lai, & nhiéu
quéc gia khac trén thé giéi, hoat dong du
luon thuong di kém véi yéu cau rd rang
vé tiéu chuan strc khoe, gigi han do tudi,
va dao tao an toan ngén han trudce khi cét
canh. Cu thé, mot s6 co s& du luon tai Thai
Lan dit ra gi6i han tudi va yéu cau nghiém
ngat: Theo TripXL (dé cip nam 2024),
nguoi trén 18 tudi duoc phép bay; tré dudi

9 Bg tidu chuédn TCVN 12593:2018 (ISO/TR 21102:2013)
ctia Bo Khoa hoc va Céng nghé vé Du lich mao hiém:
Ngudi huéng dan — Nang lyc ca nhan. Ha Noi: Nha xuét
ban Khoa hoc va Ky thuat.
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18 can co sy cho phép cua cha me hodc
ngudi giam ho. Khong ¢ gidi han tudi tdi
da nhung nguoi tham gia doi hoi du nang
lyc nhan thirc dé hiéu va tuan tha huéng
dan an toan (TripXL, 2025). O Phuket, cac
yéu cau chi tiét hon: can ning nam trong
khoang 20-110 kg tuy theo kich thudc du,
tré dudi 12 tudi can co sy dong y bang vin
ban cua cha me, va nhiing nguoi mac bénh
tim khong kiém soat, vira trai qua phiu
thuat hay dang mang thai duoc khuyén
c4o khong tham gia (KKday, 2025). O Hoa
Ky, hoat dong du luon dugc quan ly boi
Hi¢p héi Du luon va Du bay My (USHPA).
Phi cong phai c6 chirng chi ndng lyc (P1-
P5), con khach bay tandem bt budc ky
gidy mién trir trach nhiém phap 1y, c6 bao
hiém, va phai bay v6i hudn luyén vién bay
d6i duoc USHPA chang nhan. Nhiéu dia
diém ciing quy dinh rd gii han tudi va
can nang; vi du Jackson Hole (Wyoming)
yéu cau khach tir 10 tudi tré 1én, can nang
27-100kg (USHPA, 2025). Qua céc dan
chung trén, co thé thay quy dinh tai mot s6
quoc gla khac déu gan lién voi yéu cau cu
thé vé strc khoe, do tudi, can nang, thiét bi
an toan va chung chi phi cong. Cach tiép
can ndy mang tinh “mo”, dé dang cap nhat
theo sy phat trién nhanh cta loai hinh du
lich mao hiém.

Trong khi d6, Viét Nam hién chu yéu
quan ly b;ing danh muyc liét ké tai Nghi dinh
168/2017/ND-CP, nén kho bao quat va thiéu
tinh linh hoat trudc thuc tién. Vi vay, Viét
Nam can chuyén tir cach liét ké khép kin
sang co ché quy dinh theo tiéu chuan an
toan t6i thiéu va diéu kién hanh nghé, két
hop co ché giam sat va cép nhat thuong
xuyén. Piéu niy vira dam bao an toan cho
khach du lich, vira tao diéu kién phat trién
bén vitng cho du lich mao hiém.

4.4. Trach nhiém cida co quan quén ly khi
cham phan héi h so

Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP chua quy
dinh trach nhiém cua co quan quan ly nha

nudc khi chdm phan hdi thong bao tir c4 nhén,
to chure kinh doanh céac san pham du lich co
nguy co anh huong dén tinh mang, stc khoe.

Theo quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh sb
168/2017/ND-CP, “trong thoi han 15 ngay
ké tir khi nhéan duoc thong bdo tw cda nhan
hodc t6 chirc kinh doanh san phcfm du lich
c6 nguy co anh hwéng dén tinh mang, sirc
khée, S¢ Du lich hodic S6 Van héa, Thé thao
va Du lich c6 trach nhiém t6 chirc kiém tra
va céng bo trén Cong thong tin dién tu danh
muc cdc cd nhan, t6 chire dap vmg day di
bién phap bao dam an toan. Truong hop ca
nhén hodc t6 chirc chira ddp iing dweoe cdc
bién phap bao dam an toan, So Du lich hoac
S6 Van héa, Thé thao va Du lich phdi thong
bdo bang van ban, yéu cau hoan thién, bo
sung cdc bién phdp can thiét va chi dwoc
phép kinh doanh khi da déap irng day di cac
tieu chi an toan cho khach du lich”.

Tuy nhién, néu S& Du lich hodc S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich khong kiém tra,
khong cong bd danh sach to chuc, ca nhan
du diéu kién an toan trén Cong thong tin
dién tir va ciing khong phan hdi bang vin
ban trong thoi han quy dinh, thi dat ra cau
hoi: ¢4 nhan, t6 chitc c6 duge phép kinh
doanh san pham du lich c¢6 nguy co anh
hudéng dén tinh mang, sitc khoe hay budc
phai “cho doi”?

Theo quan diém cua ching t6i, voi tinh
chit mao hiém va rii ro cao, cic san pham
du lich nay chi dugc phép kinh doanh khi
da dam bao diy du cac bién phap an toan va
dugc cong bd chinh thire trén Cong thong
tin dién tir. Do d6, khi chua c6 cong bd tir co
quan c6 thAm quyén, hoat dong kinh doanh
chua thé tién hanh. Tuy nhién, viéc co quan
quan 1y “im ling”, khong kiém tra, khong
cong bd, cling khong c6 van ban yéu ciu
bd sung, s& vo hinh trung “treo hd so” anh
huong dén quyén kinh doanh cua to chc,
ca nhan.

Nghi dinh 168/2017/ND-CP da quy dinh
kha cu thé vé thoi han va quy trinh kiém
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tra, cong bd danh sach cac to chire, ca nhan
du diéu kién kinh doanh san pham du lich
¢6 nguy co cao. Tuy nhién, mot diém han
ché dang chi y 12 vin ban nay chua dé cap
dén co ché xir Iy trong trudong hop co quan
quan ly nha nudc khong thuc hién ding
thoi han dugc giao. Viéc thiéu ché tai dbi
v6i ngudi ra quyét dinh hanh chinh 1a mot
khiém khuyét trong co ché dam bao trach
nhiém hanh chinh. Bat cdp nay, c6 thé dan
dén su tuy tién, thiéu trach nhiém trong xu
1y ho so, gdy anh hudng tidu cuc dén ca hoat
dong quan 1y va quyén loi chinh dang cua
doanh nghiép.

4.5. Thiéu ché tai d6i véi hanh vi kinh
doanh khi chwa dwgc cong bd trong danh
muc an toan

Phap luat hi¢n hanh chua c¢6 quy dinh cy
thé vé ché tai dbi v6i hanh vi kinh doanh
san pham du lich ¢6 nguy co anh huong
dén tinh mang, stc khoe khi chua dugc
cong bd trong danh muc cac ca nhan, to
chire dap Umg bién phap bdo ddm an toan
trén Cong thong tin dién tir. Theo quy
dinh, trudc khi kinh doanh, ca nhan hoac
t6 chirc phai thong bao bang vin ban dén
S¢ Du lich hodc S¢ Van héa, Thé thao va
Du lich. Néu khong thuc hi¢n nghia vu
nay, ho c6 thé bi xir phat tir 1.000.000 dén
3.000.000 dong theo khoan 1 Diéu 15 Nghi
dinh 45/2019/ND-CP. Ngoai ra, hanh vi vi
pham quy dinh vé& an toan trong qué trinh
kinh doanh ciing s& bi xir Iy theo cac ché tai
tai cung diéu luat.

Tuy nhién, Piéu 15 chua dé cap cu thé
dén hanh vi kinh doanh san pham du lich c6
rui ro cao khi chua dugc xac nhén va cong
bd chinh thirc trén Cong thong tin dién tir
clia co quan quan ly chuyén nganh. Trén
thuc té, c6 nhitng trudng hop to chirc, ca
nhan gui thong bao nhung chua dugc phan
hdi van tién hanh kinh doanh, dat ra cau héi
vé tinh hop phép va kha nang xtr 1y vi pham.
Liéu hanh vi nay c6 thé bi xtr phat va can ctr
vao quy dinh nao?
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Khoan 8 Diéu 15 co dé cap dén viéc
xtr phat néu tiép tuc kinh doanh khi chua
hoan thién bién phéap an toan theo yéu cau.
Tuy nhién, viéc ap dung quy dinh nay vao
truong hop chua duoc cong b trén Cong
thong tin dién tir van con nhleu vudng mac
va can dugc lam 1 ca vé phap 1y va thuc
tién thi hanh.

Xét vé mat thuat ngit, theo Tir dién Tir va
Ngit Viét Nam thi “tiép tuc la thue hién not
cong viéc dang lam” (Nguyen Lan, 2006)
Ttr cach dién g1a1 nay c6 thé suy luan rang,
dé ap dung ché tai xir phat hanh chinh dbi
v6i hanh vi “tiép tuc kinh doanh sau khi co
quan chuyén mén vé du lich cdp tinh yéu
cau hoan thién, bé sung cdc bién phdp bdo
dam an toan nhung chwa thuc hién theo quy
dinh”, can phai dap ung ca hai diéu kién:
Thir nhdt, hoat dong kinh doanh san pham
du lich c6 nguy co anh hudng dén sirc khoe,
tinh mang con ngudi von di duogc trién khai
hop phap, nhung bi tam dinh chi do chua
dap tng dy du cac bién phap bao dam an
toan; Thir hai, mac du chua thuc hién hoac
chua hoan tat cic yéu cau bo sung bién
phép an toan do co quan c6 thim quyén yéu
cau, ca nhan hodc to chirc van tiép tuc kinh
doanh san pham du lich tiém 4n nguy co anh
hudng dén stic khoe, tinh mang.

Tir nhitg phén tich trén, c6 thé khing
dinh: néu ca nhan hodc td chuc kinh doanh
san pham du lich chua dugc cong bd trong
Danh muc c4 nhan, t6 chirc dap tmg day du
cac bién phap bao dam an toan trén Cong
thong tin dién tir, thi hanh vi nay khong thé
bi xir phat theo khoan 8 Piéu 15 Nghi dinh
s6 45/2019/ND-CP. Ly do 1a vi diéu khoan
nay chi 4p dung cho truong hop “hoat dong
kinh doanh da dién ra hop phap” nhung bi
yéu cau tam dimng dé bo sung bién phap an
toan. Trong khi do, neu chua co cong bd
tir co quan c6 thim quyén, hoat dong kinh
doanh néu trén chua dugc phap luat cho
phép, tirc 1a bat hop phap ngay tir dau. Vi
vay, khong thé ap dung khoan 8 dé xu phat.
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Tir goc do nay, co thé thiy mot khoang
trbng phéap 1y khi chua c6 quy dinh cu thé
dé xtr 1y hanh vi kinh doanh san pham du
lich mao hiém khi chua dugc cong bd dap
g day du cac bién phap an toan, trong khi
day lai 1 tinh trang pho bién. Diéu nay gay
kho khan cho cong tac quan ly nha nude va
tiém an nguy co mat an toan ddi véi khach
du lich.

4.6. Ché tai xir phat chwa di manh va
thiéu dong bo

Thiéu cac quy dinh di manh va cy thé dé
Xt ly hanh vi kinh doanh san pham du lich
tiém an nguy co anh huong dén tmh mang,
strc khoe con ngudi ma khong co gidy phép
hop 1&. Mic du phap luat vé du lich va kinh
doanh dich vu da c6 quy dinh diéu chinh,
song thyc tién cho thdy van ton tai tinh trang
mot s6 ca nhan, t6 chirc ngang nhién khai
thac va cung cép dich vu du lich mao hiém
ma khong duoc co quan c6 tham quyén céap
phép. Pang lo ngai hon, cic chil thé nay
thuong st dung huan luyén vién, huéng dan
vién thiéu chuyén mon, khong xiy dung
phuong an ciru ho, ciing nhu khong bd tri
luc luong tng ctru chuyén trach, tor do lam
gia ting nguy co tai nan, dé lai hau qua
nghiém trong va gy ton hai tryc tiép dén
hinh anh cua nganh du lich Viét Nam.

Tuy nhién, ché tai xtr phat d6i v6i hanh
vinay lai chua tuong xtirng véi mue do nguy
hiém. Cu thé, Piéu 6 Nghi dinh 45/2019/
ND-CP quy dinh mirc phat t6i da dbi véi
hanh vi kinh doanh dich vy du lich khong
¢ gidy phép chi dung lai ¢ 20 triéu dong
dbi v6i ca nhan va 40 triéu dong d6i vai to
chirc. Trong khi d6, hanh vi “tiép tuc kinh
doanh khi chua hoan thién bién phap bao
dam an toan” theo khoan 8 Piéu 15 cing
Nghi dinh nay c6 thé bi xir phat 1én t6i 50
triéu dong. Su chénh léch nay cho thay tinh
chua hop 1y va thiéu dong bo trong khung
xtr phat, dan dén hiéu qua ran de khong cao
va chua du suc ngan chan hanh vi vi pham
trén thuc té.

Tu thuc trang trén, c6 thé thay nhu cau
cap thiét can ra soat, sira d6i va bd sung quy
dinh phap luat theo hudng ting cuong ché
tai xir phat, dong thoi dong bo héa muc xir
phat gitra cac hanh vi ¢6 mirc d6 nguy hiém
tvong duong. Diéu nay khong chi nhim
bao dam tinh nghiém minh cua phép luat,
ma con 12 bién phap quan trong dé bao Ve
an toan cho khach du lich va ciing c¢6 niém
tin ddi véi thi truong du lich mao hiém tai
Viét Nam.

5.KET LUAN VA HAM Y NGHIEN CUU
5.1. Két ludn

Bai viét khang dinh rang, mic du phap
luat hién hanh da dat nén tang cho quan ly
du lich mao hiém, nhung khung phép ly
hién nay van con thiéu va chua dong bo khi
chu yéu dua trén phuong phap liét ké, thiéu
tiéu chuan k¥ thuat, diéu kién an toan cu thé,
quy dinh vé strc khoe va tam 1y ciia khach
du lich, ciing nhu co ché ché tai va trach
nhiém rd rang. Poéng goép chinh cua nghién
ctru 14 chi ra rang cac bat cp nay hién nay
c6 moi lién hé qua lai, chir khong xuét hién
don 1€, va chinh sy dan xen d6 1am suy giam
hiéu qua quan ly. Pong thoi, viéc ap dung
phuong phap nghién ctru tinh huéng véi cac
vu tai nan cu thé da minh ching tryc tiép tac
dong cuia khoang tréng phap 1y dén an toan
tinh mang va stc khde khach du lich, qua do
b sung co sé thuc tién quan trong cho phan
tich dinh tinh va so sanh phép luat qudc té.
Pay l1a nén tang dé khang dinh nhu cau cap
thiét phai chuyén sang co ché quan 1y linh
hoat hon, dua trén tiéu chuan k¥ thuat va
danh gia rui ro, nham bao dam an toan cho
khéach du lich va tao diéu kién phat trién bén
virng cho loai hinh du lich nay.

5.2. Ham y nghién ciru

Trén co s& nhirng phan tich trén, nghién
ctru d& xuat mot s6 ham ¥ nham dinh huéng
hoan thién khung phép 1y va nang cao hi¢u
qua quan ly san pham du lich mao hiém.
Trudc hét, can xay dung bo tiéu chi khoa
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hoc dé nhan dién va phan loai san pham du
lich mao hiém, dong thoi ban hanh hé thong
quy chuan k¥ thuat va tiéu chuan an toan bat
budc cho trang thiét bi, phuong tién ciing
nhu diéu kién hanh nghé. Pay 1a nén tang
phap 1y quan trong dé bao dam tinh dong b
va minh bach trong quan ly.

Bén canh d6, viéc kiém tra, danh gia stc
khée va tam 1y cua khéch du lich trudce khi
tham gia cac hoat dong mao hiém can duoc
b6 sung thanh quy dinh bét budc. Quy dinh
nay vira tao co ché phong ngira riii ro, vira
giup doanh nghiép c6 co so phap 1y 10 rang
dé tir chdi phuc vu nhimg truong hop khong
dap (mg diéu kién an toan. Day ciing 14 cach
tiép can phu hop vé6i thong 1¢ qudc té, dong
thoi gop phan nang cao tinh chuyén nghiép
cua dich vu. Ngoai ra, trdch nhiém cua co

Thong tin tac gia:

quan quan 1y nha nudc trong viée tiép nhan,
phan hoi va cong bd hd so kinh doanh san
pham du lich mao hiém can dugc quy dinh
chit ché hon. Viéc khiac phuc tinh trang
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LEGAL INADEQUACIES IN THE MANAGEMENT OF ADVENTURE
TOURISM PRODUCTS AFFECTING TOURISTS’ LIFE AND HEALTH
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’Lecturer of the Department of Economics — Law, Foreign Trade University — Campus 11,
Ho Chi Minh City, Vietham

Abstract: Adventure tourism in Vietnam is developing rapidly but the regulatory framework
still has many gaps, so this study focuses on analyzing the current regulatory system
and proposing solutions to improve it to ensure the safety of tourists as well as promote
sustainable development. Based on the qualitative method, analyzing legal documents
combined with comparison with international experience, the results indicate that current
Vietnamese law only stops at the enumeration approach, lacks specific technical standards
and has not established a risk management mechanism as well as clear responsibilities.
The new point clarified in the article is to identify the systemic nature of these shortcomings,
at the same time suggesting the possibility of building legal standards based on risk
level classification. From there, it can be seen that improving the legal corridor not only
protects the safety of tourists but also creates a foundation to enhance the competitiveness
of Vietnam s tourism industry.
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